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]. El Panel de Opinion:

Estudio elaborado por Cifras & Conceptos S.A. que busca conocer las
percepciones de los lideres de opinién del pais sobre temas politicos,
econdmicos, sociales y ambientales a nivel nacional y departamental.
Se realiza anualmente y busca construir una serie histérica. En esta
cuarta medicién obtuvimos 1.889 respuestas que representan a los
lideres de 15 departamentos y de Bogotd'.

2009 2010 | 2011 [ELEPH

Respuestas totales 1.440 1.816 1.760 1.889
Respuestas por 276 528 473 440
Internet

Departamentos 10 14 16 16
representados

El perfil de los lideres:

El Panel de Opinién busca representar un universo de 5.794 lideres
agrupados en cinco redes:

. directores de los principales medios,
jefes de redaccién, editores, columnistas, directores de noticias,
conductores de programas o franjas de opinién y presentadores,
en medios impresos, radio, televisién e Internet.

. gerentes, presidentes y miembros de juntas
directivas de las grandes empresas y agremiaciones.

1 Losdepartamentos en donde se realiza la medicidn son: Antioquia, Atlantico, Bogota, Bolivar, Boyac3,
Caldas, Cauca, Cesar, Cundinamarca, Huila, Norte de Santander, Narifio, Risaralda, Santander, Tolimay
Valle del Cauca.



e Politicos: miembros del Congreso de la Republica, diputados,

concejales, directores de partidos politicos y sus centros de
pensamiento.

e Académicos: rectores, vicerrectores académicos y decanos
de las facultades de ciencias politicas, ciencias sociales,
economia, derecho, medicina, comunicacién y administracién.
Adicionalmente, docentes con publicaciones académicas y grupos
de investigacién acreditados ante Colciencias.

e Organizaciones sociales: presidentes, representantes legales y
directivos de sindicatos, asociaciones profesionales, fundaciones,

corporaciones y ONGs de caricter humanitario, politico,
econdmico y social.

Distribucion del universo por redes

28
24 20

0 13
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2. Evaluacion

Califique la situacion del pais en los siguientes
aspectos?:

Situacidn del pais: 2009 - 2012

65 64

50 51
47 42
48 a3 %’
47 O ©
Oo— a7 48 48
2009 2010 2011 2012

~O—~Economia D) -O-(Gobernabilidad ) -0~ Seguridad D)

-0-(Social ) -O-(Ambiental D)
Gobernabilidad: redes Ambiental: regiones?
60
58
H—=—=hE—55 51 50
I I I I I 11
o 3 5 2 3 (2
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S R ) & o & <@
éo W 9
& 0&’

2 Lasrespuestas se presentan en una escala de 1 a 100, donde 1 es una calificacién muy negativa y 100
muy positiva. En el 2009 no se realizd la medicidon para las areas ambientales y de gobernabilidad.

3 Regiones: Caribe: Bolivar, Cesar, Atlantico; Cafetera: Caldas, Antioquia, Risaralda; Centro:

Cundinamarca, Huila, Tolima; Oriente: N. Santander, Santander, Boyacd; Sur: Cauca, Valle del Cauca,
Narifio; Bogota



éQué tanta confianza le generan las siguientes
instituciones nacionales*?
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2012

Banco de la Republica
Ejército Nacional

Corte Constitucional
Presidencia de la Republica
Contraloria General

Policia Nacional

Iglesia Catdlica

Corte Suprema de Justicia
Bancos privados

Fiscalia General
Registraduria Nacional
Procuraduria General
Defensoria del Pueblo
Consejo de Estado
Consejo Nacional Electoral
Sindicatos

Consejo Superior de la Judicatura

Congreso de la Republica

Aumento Disminucion
69 7 73
’508/0\%_60 63 3 65
56 56 8 £z 53 52 5 62
55 5 0@ 63 7 59 60
2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
O ~O—~Corte Constitucional D)
O—(Contraloria General -O—(Presidencia de la Republica)
~O—~(Corte Suprema de Justicia )

4 Lasrespuestas se presentan en una escala de 1 a 100, donde 1 es una calificaciéon muy negativay 100
muy positiva.




e CIFRAS & CONCEPTOS
Informacion Inteligentee

Califique el desempefiio del sefior Presidente de la
Republica, Juan Manuel Santos, durante el ultimo afio,
en las siguientes funciones®:

2012
Mejorar las relaciones internacionales 76
Impulsar el crecimiento econémico
Aumentar la competitividad
Combatir el narcotrafico 55
Combatir la guerrilla 54
Disminuir el desempleo 54
Mejorar la infraestructura 53
Combatir el paramilitarismo 51
Promover la educacion 50
Reducir la pobreza 50
Disminuir la corrupcion 49
Combatir la delincuencia comuin 47
Incrementar el nivel de justicia 46
Combatir el clientelismo 45
Preservar dreas de conservacion natural 45
Combatir efectos del cambio climético 44
Proteger los recursos hidricos 44
Mejorar los servicios de salud 42
Aumenta Disminucién
- 53 76 0 64 63 .
& 70 & 71 80 63
54 & —o—/"‘o\o\%
39 40 ol 4 56 Pt g 51
W—% %5 8 g
2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
-O—-(Mejorar las relaciones internacionales ) -0~ Combatir el narcotrafico D)
~O~ Impulsar el crecimiento econémico ) ~O~( Combatir la guerrilla D)
-O—(Disminuir el desempleo D) -0~ Combatir el paramilitarismo )
~-O—(Reducir la pobreza D) -0~ Mejorar los servicios de salud )

5 Lasrespuestas se presentan en una escala de 1 a 100, donde 1 es una calificacién muy negativa y 100
muy positiva.



Evalle la gestion de los siguientes Ministerios y
Departamentos Administrativos®:
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2012

Relacipnes Exteriores
(Maria Angela Holguin)

Hacienda y Crédito Publico
(Juan Carlos Echeverry)

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Diego Molano)

Comercio, Indus;ria y Turismo
(Sergio Diaz-Granados)

Agricultura y Desarrollo Rural
(Juan Camilo Restrepo)

DNP

(Hernando José Goémez)
DANE

(Jorge Bustamante)

Trabajo
(Rafael Pardo)

Defensa Nacional
(Juan Carlos Pinzon)

Cultura
(Mariana Garcés)

Educacion
(Maria Fernanda Campo)

Salud
(Mauricio Santamaria)

Relaciones Exteriores y Educacién y Defensa Nacional
Agricultura 2010-2012 2010-2012
78 68
71
58 54 57
67
_‘8/0\602 oy 56
-0\_409
2010 2011 2012 2010 2011 2012
-O~(Relaciones Exteriores D)
-O~(Agricultura y Desarrollo Rural )

6 Las respuestas se presentan en una escala de 1 a 100, donde 1 es una calificacién muy negativa y 100

muy positiva. Se excluyen de la evaluacion los Ministerios cuyo titular estuvo menos de 6 meses en el
cargo.
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3. ¢Como se informan?

¢Cuales son los medios de comunicaciéon que usted
mas consulta para mantenerse informado’?

Impresos

El Tiempo 299
Semana

El Espectador
Portafolio

La Republica
El Pais de Cali
El Colombiano .
Impresos Bogota
Dinero

El Heraldo El Tiempo
La Patria

El Espectador

Otros Semana

Portafolio

La Republica

Dinero

El Nuevo Siglo

El Colombiano

The Economist

El Pais de Espafia

NY Times

Otros

7 Pregunta abiertay por mencién espontanea.

<20



¢éCuales son los medios de comunicacién que usted
mas consulta para mantenerse informado?®?

[EN
= &IV PANEL DE opini(')n 2012

Impresos

Valle del Cauca Norte de Santander

8 Pregunta abiertay por mencion esponténea
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¢éCuales son los medios de comunicacién que usted
mas consulta para mantenerse informado®?

Radio

Caracol 34%
LaW

RCN

Hora 20

La FM

La Luciérnaga

La Hora de la Verdad
Emisora Atlantico
Radio Todelar

Blu Radio

Radio Bogota

Otros

Caracol 36%
Law

Hora 20

RCN

La FM

La Luciérnaga
Blu Radio

UN Radio

Otros

9 Pregunta abiertay por mencidn espontanea. La encuesta incluye un mes con Blu Radio al aire.



¢éCuales son los medios de comunicacién que usted
mas consulta para mantenerse informado'°?

H
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Radio

Atlantico

Valle del Cauca

Antioquia Santander
39
=
12 11 . .
"M
AR & o

10 Pregunta abierta y por mencién espontanea
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¢Cuales son los medios de comunicacion que usted mas
consulta para mantenerse informado™

Television

Caracol

RCN

CM&

Noticias Uno
CNN

City TV

Cable Noticias

Otros

Television Bogota

Caracol 26%
CM& 23%
RCN 219%

Noticias Uno
CNN

City TV

Cable Noticias

Canal Capital

Canal El Tiempo 1%

NTN 24 81 o

11 Pregunta abiertay por mencion espontédnea.

<



¢éCuales son los medios de comunicacién que usted
mas consulta para mantenerse informado*??
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Web

El Tiempo 299
El Espectador
Semana

La Silla Vacia
Caracol

Kien&Ke

Razén Publica
Portafolio

El Pais de Cali

El Pais de Espafia
NY Times

La Republica
Dinero

El Colombiano
El Heraldo Web BOgOté

Otros

El Tiempo

El Espectador
Semana

La Silla Vacia
Razén Publica
Kien&Ke

Caracol

NY Times

La Republica

El Pais de Espafia
Dinero
Portafolio
Confidencial Colombia

Otros

12 Pregunta abierta y por mencién espontanea
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¢éCuales son los columnistas que usted mas lee'3?

Danel Coronel [ 16,
Daniel Samper Ospina NG 14
Maria Jimena Duzan | 10
Salud Hernéndez | ©-;
Antonio Caballero |G <
Maria Isabel Rueda | 7 2
Daniel Samper Pizano |G 7
Héctor Abad [ 3%
Rudolf Hommes | 3%
Alfredo Molano | 3%
Ramiro Bejarano | 3%
Alejandro Gaviria [ 3%
Fernando Londofio [l 2%
Mauricio Vargas [l 2%
Felipe Zuleta [ 29
Ledn Valencia [l 2%

Otros [ 6+

13 Pregunta abierta y por mencién espontanea

<0



En temas politicos, econdmicos, sociales, ambientales
o internacionales, écuales son los twitteros que mas
sigue’#?

Alvaro Uribe Vélez 239
Juan Manuel Santos
Daniel Samper Ospina
Daniel Coronell

Vladdo

Gustavo Gémez
Gustavo Petro

Félix de Bedout
Alejandro Gaviria
Claudia Lopez

Piedad Cérdoba

Pirry

Antonio Navarro Wolf
Jorge Enrique Robledo
Gustavo Wilches
Felipe Zuleta

German Vargas Lleras
Tola y Maruja

Sergio Fajardo

Héctor Abad

Juan Carlos Pastrana

Otros

14 Pregunta abierta y por mencion espontanea
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4. Prospectiva

¢Cuales seran los desafios mas importantes para el pais
en el 2013%?

Politicos

Mejorar la
gobemabllldad

Salida negociada al
conflicto

Corrupcién

Credlbllldad y confianza
en las instituciones

Elecciones
nacionales

Consolidar la
Unidad Nacional

Reeleccién presidencial
Seguridad

Reforma a la justicia

Otras reformas del
gobierno

Reforma politica y
consohdacnon de partidos

Clientelismo

Otros

Pobreza
Salud

Desigualdad

Mejorar la
calidad de vida

Educacion

Vivienda y
servicios publicos

Ley de Victimas

Derechos
Humanos

Desplazamiento

Otros

15 Pregunta abierta y por mencion espontédnea.

Econdémicos

Desempleo
Impulsar el crecimiento
econdémico

, Efectos de la crisis
econdmica internacional

Competitividad y
desarrollo empresarial

Politica monetaria y
cambiaria

Infraestructura
Inversion extranjera
Reforma tributaria
Finanzas publicas
Politica agropecuaria
Politica minera
Regalias

Otros

Sociales

33%



¢Cuales seran los desafios mas importantes para el pais
en el 2013¢?
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[N

Ambientales

Explotacién minera 34%
Regulacién ambiental

Proteccidn recursos hidricos

Cambio climatico y calentamiento global
Preservar parques, bosques y reservas naturales
Desarrollo sostenible

Educacion ambiental

Fenémeno del Nifio/Nifia

Contaminacién ambiental

Re-estructuraciéon de las CARS

Otros

Internacionales

Comercio internacional y apertura de mercados 23%
Diplomacia y relaciones internacionales 19%

Relaciones con América Latina

Tratados de Libre Comercio

Relaciones con Venezuela

Mejorar la imagen del pais

Conflicto limitrofe Colombia-Nicaragua

Integracién al Sistema Internacional

Mediacidn internacional negociaciones de paz

Liderazgo regional

Despenalizacion de las drogas

Otros

16 Pregunta abiertay por mencion espontédnea.
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5. Rankings

éCudles son los mejores parlamentarios de la ultima

Jorge Enrique Robledo
Juan Manuel Galdn
Juan Lozano

Gilma Jiménez

Luis Fernando Velasco
Juan Fernando Cristo
John Sudarsky

Roy Barreras

Camilo Romero

Luis Carlos Avellaneda
Armando Benedetti
Juan Carlos Vélez
Alexandra Moreno

Juan Mario Laserna

legislatura’?

Senadores

29%

Camilo Sanchez
Carlos Alberto Baena

Otros

6%

Ivan Cepeda

Simén Gaviria

Angela Maria Robledo
Guillermo Rivera
Miguel Gémez
Alfonso Prada
Germdn Navas

Gloria Stella Diaz
Augusto Posada
Wilson Arias

David Barguil

José Edilberto Caicedo

German Varén Cotrino

17 Pregunta abierta y por mencion espontdnea.

Representantes a la Camara

20%
19%



Califique la gestidon del gobernador y el actual alcalde
de la ciudad capital de su departamento en los
siguientes aspectos'®:
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2

Gobernadores™ Alcaldes
Antioquia Valledupar
Caldas Medellin
Boyaca Cali
Cesar Neiva
Atlantico Manizales
Narifio Tunja
Santander Barranquilla
Risaralda Bogotd
siarie be Cicuta
Bolivar lbagué
Cundinamarca Pereira
Huila Bucaramanga
Cauca Popayén
Tolima Pasto
Cartagena

18 El ranking de gobernaciones se construy6 utilizando 11 preguntas: 3 de confianza y 8 de gestion del

gobernador. El de alcaldias se desarrollé empleando 12 preguntas: 3 de confianza y 9 de gestion del
alcalde

19 No se presentan resultados para Valle del Cauca.
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Califique la gestion del actual gobernador de su
departamento en los siguientes aspectos?®

Comparativo Gobernadores

o-(Antoqws D -0-(Tolima )

Califique la gestion del alcalde de la ciudad capital de
su departamento en los siguientes aspectos

Comparativo Alcaldias

64
62 60 58 - o .
. 50 50 49 47
34 34 34 33 34 |
30 | I 32 | 30 | | 31 28
e 2 R S O & @ ' L L L
‘(\o\‘éo(\ ’50‘ ﬂ«\o B\ ’bo 2 "0.\\(’ .\Q’Q \\é\» @Q\ \\«\b &b
FF I & S S P\ 8 < ) S
S S <& o O 2 3 <
I G &° $° &
(& @\ < &
R
O~( Valledupar Cartagena

20 Las respuestas se presentan en una escala de 1 a 100, donde 1 es una calificacidén muy negativa y 100
muy positiva.
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éCuales son las empresas de Colombia que usted mas
admira?'?

N
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Ecopetrol 249%
EPM

Bavaria

Bancolombia

Avianca

Carvajal S.A.

Exito

ISA

Organizacion Ardila Lulle
Postobdn

Nutresa

Organizacion Sarmiento Angulo
Alpina

Sindicato Antioquefio

Crepes & Waffles

Argos

Sociedades Bolivar

Federacién de Cafeteros
Suramericana

Arturo Calle

Otros

21 Pregunta abierta y por mencion espontdnea. La pregunta incluye empresas publicas o privadas,
nacionales o extranjeras, con presencia en territorio colombiano
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Antioquia

Atlantico

24
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Valle del Cauca
Caldas

26
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éCuales son las organizaciones sociales mas

admiradas???

Corporacion Nuevo Arco Iris

Cruz Roja

Fundacién Pais Libre

Fundacién Carvajal

Misién de Observacion Electoral -MOE
CINEP

Colombianas y Colombianos por la Paz
Fundacién Solidaridad por Colombia
Transparencia por Colombia
Fundacidn Pies Descalzos

Fundacién Corona

Fedesarrollo

Fundacién Restrepo Barco

Defensa Civil Colombiana

Corporacién El Minuto de Dios
Fundacién Mario Santo Domingo
Fundacidn Social

Delusticia

Red de ciudades Cémo Vamos

Human Rights Watch

Colectivo de Abogados José Alvear Restrepo
FIDES

Otros

19%

Principales organizaciones sociales: redes

38 fz
0/, 0
& 2o

%

28
23 %
%l B 15
% = 13 12 44
/0 7 4 % 0% %
/0 ‘n
Medios Académi Or izaci Politi Sector privado
sociales
-O—~( Corporacién Nuevo Arco Iris ) ~O~ CruzRoja D) ~O~( Fundacion Pais Libre )

22 Pregunta abierta y por mencidn espontanea. Fundaciones u ONGs en temas politicos, econdémicos,

sociales o ambientales



6. Ficha técnica

Empresa que lo hace:
Fuente de financiacidn:
Tipo de muestreo:
Margen de error:

Tamafo de la muestra:

Temas a los que se refiere:

Preguntas concretas que se
formularon:

Cubrimiento geografico:

Poblaciéon objetivo:

Técnica de recoleccion de
datos:

Periodo de recoleccion:

Cifras & Conceptos S.A.
Cifras & Conceptos S.A.
Por cuotas
No aplica
1.889

politicos, econdémicos, sociales y
ambientales

la encuesta Panel de Opinién 2012
contiene 17 preguntas. Cuestionario a
solicitud del interesado.

Antioquia, Atlantico, Bogota, Bolivar,
Boyaca, Caldas, Cauca, Cesar,
Cundinamarca, Huila, Norte de Santander,
Narifio, Risaralda, Santander, Tolimay
Valle del Cauca.

lideres de opinidn, hombres y mujeres
mayores de 18 afios, identificados en
cinco redes: académicos, sector privado,
medios, organizaciones sociales y
politicos.

personal, Internet, telefénica.

julio 1 — septiembre 30 de 2012

Cifras & Conceptos se encuentra inscrita en el Registro de Encuestadores

del Consejo Nacional Electoral mediante la Resolucién No. 2309 de 2010

N
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@ /CifrasyConceptos

@ @CifrasyConcepto

Si desea consultar los resultados completos del Panel de Opinién 2012,
visite: www.cifrasyconceptos.com



